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นโยบำยกำรพัฒนำบุคลำกร และแผนสืบทอดต ำแหน่ง 

บริษัท ไลทอ์พั โทเทิล โซลชูั่น จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัดีว่าบุคลากรเป็นทรพัยากรที่มีค่าและเป็นก าลัง
ส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์ร โดยมุ่งเนน้พฒันาบุคลากรใหเ้ป็นผูท้ี่มีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในความซื่อสตัย ์
สุจริต มีความรับผิดชอบต่อองคก์รและสังคม โดยบริษัทเชื่อมั่นว่าการพัฒนาพนักงานให้เป็นคนดีมีความสามารถจะช่วย
ส่งเสริมใหอ้งคก์รเติบโตกา้วหนา้อย่างยั่งยืน บริษัทมุ่งมั่นในการพฒันางานทรพัยากรบุคคลในดา้นต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนธุรกิจ
ของบริษัทใหส้ามารถด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกับนโยบาย กลยุทธ ์และแนวทางในการด าเนินธุรกิจ
ของบรษิัททัง้ในปัจจบุนัและอนาคต    

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อประเมินความพรอ้มอยู่เสมอว่าองคก์รมีก าลงัคนที่มีคณุสมบตัิ และความสามารถมากนอ้ยเพียงใด 

2. เพื่อสามารถวางแผนการสรรหาและคดัเลือกบุคลากรไดล่้วงหนา้ในเชิงรุก โดยวางแผนการสรรหาและพฒันาจาก
บคุลากรในองคก์รที่มีศกัยภาพในต าแหน่งงานระดบัหวัหนา้ขึน้ไป หรือบคุลากรจากภายนอก 

3. เพื่อวางแผนทดแทนและสืบทอดต าแหน่งงานท่ีจะเกษียณอาย ุและการบรหิารคนเก่ง หรือต าแหน่งงานท่ีเป็นท่ีหมาย
ปองของตลาด/คู่แข่ง 

4. เพื่อลดอตัราสญูเสียบคุลากรท่ีมีความรู ้ความสามารถ และประสบการณ ์

5. เพื่อเป็นการจงูใจและธ ารงรกัษาพนกังานท่ีมีความสามารถ และมีศกัยภาพเพื่อวางแผนทดแทนและสืบทอดต าแหน่ง
งาน พรอ้มไดร้บัโอกาสในการพฒันา และปรบัเลื่อนต าแหน่งงานท่ีสงูขึน้ 

แนวปฏิบตัิตำมนโยบำยกำรพฒันำบุคลำกร และแผนสืบทอดต ำแหน่ง 

กำรพัฒนำผู้บริหำร 

(1) บริษัทก าหนดให้มีสมรรถนะส าหรับผู้บริหาร เพื่อใช้เป็นพื ้นฐานในการพัฒนาผู้บริหารให้มีทักษะ ความรู้ 
ความสามารถในการท างานให้ประสบความส าเร็จ และเตรียมความพรอ้มส าหรับการปรับ/เล่ือนต าแหน่งต่าง  ๆ   
ในอนาคต ใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ในสายงาน 

(2) บริษัทจัดใหม้ีหลักสูตรการฝึกอบรมและแนวทางการพัฒนาอื่น ๆ ที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกับสมรรถนะส าหรบั
ผูบ้รหิารใหก้บัผูบ้รหิารของบรษิัท 
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(3) บริษัทจดัใหม้ีการปฐมนิเทศผูบ้ริหารที่เขา้ด ารงต าแหน่งใหม่เพื่อสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารสามารถปรบัตวัเขา้กบับทบาท 
ความรบัผิดชอบ และความคาดหวงัของต าแหน่งใหม่ไดอ้ย่างเหมาะสม 

(4) บริษัทส่งเสริมให้ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์ในการท างานแก่ผู้บริหารและพนักงานภายในบริษัท เพื่อสรา้ง
บรรยากาศในการเรียนรูแ้ละการพฒันาภายในองคก์ร  

กำรพัฒนำบุคลำกร  

 บริษัทมีนโยบายการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อเพิ่มพูนความรู ้ทักษะ และความช านาญ  
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนกังานในทุกระดับ โดยบริษัทพิจารณาจดัส่งพนกังานและผูบ้ริหารในสายงาน
ต่าง ๆ เขา้รว่มการอบรมและสมัมนาในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานของแต่ละฝ่ายเป็นการเพิ่มเติม  

(1) แผนงานการฝึกอบรมพนักงานเพื่อก าหนดแบบแผนการพัฒนาบุคลากรของแต่ละหน่วยงาน และให้พนักงานมี
ความรู ้ความเขา้ใจ สามารถปฏิบตัิงานไดอ้ย่างถกูตอ้งและเหมาะสมในแต่ละต าแหน่งงาน 

(2) การฝึกอบรมภายนอกเพื่อพฒันาศกัยภาพ ความรู ้ความสามารถตามลกัษณะงานท่ีเหมาะสม โดยส่งพนกังานเขา้รบั
การอบรมหรือสมัมนาหลกัสตูรต่าง ๆ กับสถาบนัจดัอบรมภายนอก รวมทัง้มีการส่งพนกังานไปดูงานทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศ  

(3) การฝึกอบรมภายในเพื่อพฒันาแนวคิด ศกัยภาพและความรู ้ความสามารถในการปฏิบตัิงาน ตลอดจนใหส้อดคลอ้ง
กบัเป้าหมายขององคก์รและสภาวการณก์ารแข่งขนัในปัจจบุนั ทัง้ในระบบออฟไลน ์และออนไลน์ 

(4) การฝึกอบรมความรูใ้นงาน เพื่อพฒันาทกัษะในดา้นการปฏิบตัิงานแก่พนกังานเพื่อการปฏิบตัิงานที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึน้  

กำรบริหำรงำนบุคคล  

 บริษัทส่งเสริม ดูแลพนกังานที่มีทกัษะความรู ้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และกระตุน้ใหพ้นกังานใชค้วามรู ้
ความสามารถในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลให้บริษัทด าเนินธุรกิจบรรลุตามเป้าหมายและ
จุดประสงคท์ี่ก าหนดไว ้ และเพื่อใหเ้ป้าหมายในการบริหารทรัพยากรบุคลากรของบริษัทบรรลุผลบริษัทไดก้ าหนดแนวทาง
ปฏิบตัิดงันี ้ 

(1) พนักงานทุกคนจะไดร้บัการปฏิบัติอย่างยุติธรรม และในลักษณะที่มีเกียรติอย่างเหมาะสมเสมือนเป็นส่วนส าคญั
ของบรษิัท 
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(2) การคดัสรรเพื่อจา้งบคุคลเขา้รบัต าแหน่งในบรษิัทจะกระท าอย่างยตุิธรรม โดยค านึงถึงคณุสมบตัิของแต่ละต าแหน่ง 
ทักษะ ความรู ้ความสามารถ และคุณสมบัติอื่นที่จ  าเป็นส าหรับงาน พนักงานจะไดร้ับการแต่งตัง้ในต าแหน่งที่
เหมาะสมหรือหนา้ที่ และอาจมีการสบัเปล่ียนหรือทดแทนเพื่อความเหมาะสมแก่กรณี 

(3) บรษิัทตระหนกัดีว่าการส่ือสารท่ีดี ส่งผลถึงความมีประสิทธิภาพ และความสมัพนัธอ์นัดีในการรว่มกนัท างาน ดงันัน้
บรษิัทจะส่งเสรมิใหพ้นกังานไดร้บัขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งในโอกาสที่เหมาะสมและใหไ้ดข้อ้มลูมากที่สดุเท่าที่จะท าได้ 

(4) บรษิัทจะพิจารณาก าหนดการจ่ายค่าตอบแทนใหแ้ก่พนกังานอย่างยตุธิรรม ตามสภาพและลกัษณะของงาน ผลการ
ปฏิบตัิงานของพนกังาน  

(5) บริษัทจะมีการประเมินผลการท างานพนกังานในทุกระดบัชัน้อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานและเพิ่มขีดความสามารถหลกัใหก้บัพนกังานแต่ละคน พรอ้มทัง้ใหค้  าแนะน าปรกึษาและจดัท าแผนพฒันา
บคุคลากรส าหรบัพนกังานตามผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการประเมิน  

แผนสืบทอดต ำแหน่ง  

 บริษัทมีนโยบายในการจดัเตรียมแผนมีการคดัเลือกบุคลากรที่จะเขา้มารบัผิดชอบในต าแหน่งงานที่ส  าคญัทุกระดบั 
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส  เพื่อให้มีก าลังคนส ารองเพื่อรองรับสถานการณ์ต่าง  ๆ หรือความเปล่ียนแปลงที่ 
อาจเกิดขึน้ เพื่อสรา้งความมั่นคงและท าใหง้านของบริษัทยงัคงสามารถบรรลตุามเป้าหมายที่วางไว ้รวมทัง้ลดความเสียหาย  
ที่อาจจะเกิดขึน้ใหล้ดนอ้ยที่สดุ โดยบรษิัทการก าหนดเวลาแจง้ลาออกล่วงหนา้ของพนกังานใหม้ีเวลาแจง้ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 30 วนั 
หรือ อย่างนอ้ย 60 วนั ในต าแหน่งผูบ้รหิาร เพื่อใหท้างบรษิัทมีเวลาเพียงพอในการหาก าลงัคนมาทดแทน รวมถึง มีการจัดท า แผน 
พฒันาบคุลากรในแผนกเพื่อใหพ้รอ้มรบัมือหรือรบัหนา้ที่แทน ในกรณีพนกังานในต าแหน่งนัน้ ๆ ลาออก โดยเฉพาะในต าแหน่ง
บริหารส าคญั ๆ นัน้ จะมีการวางแผนเตรียมพรอ้มในการคดัเลือกบคุลากรที่มีความสามารถในแต่ละแผนกมาฝึกอบรมเพื่อให้
รบัต าแหน่งบรหิารต่อไปไดใ้นอนาคต 

หลักเกณฑแ์ผนกำรสืบทอดต ำแหน่ง  

 บรษิัทมีหลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกบคุลากรที่จะเขา้มารบัผิดชอบในต าแหน่งงานบริหารที่ส  าคญัของบรษิัท ใหเ้ป็นไป
อย่างเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อใหม้ั่นใจว่าบริษัทไดผู้บ้ริหารที่มีคุณสมบัติ ทักษะ ประสบการณ ์และความสามารถเป็นมือ
อาชีพ ผ่านคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และหรือคณะกรรมการที่ไดร้บัการแต่งตัง้ในการสรรหา คดัเลือก 
และวางแผนสืบทอดต าแหน่งงาน ตามระดบัพนกังาน ดงันี ้
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1. ระดับประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่ริหำร  

 บริษัทพิจารณาสรรหา คัดเลือก และวางแผนสืบทอดต าแหน่งงานระดับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  โดยมี
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้จัดท าแผนสืบทอดต าแหน่งในระดับประธานเจ้าหนา้ที่บริหาร และ
ผูบ้ริหารระดบัสงู เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิัทเป็นผูพ้ิจารณา ส าหรบัการสรรหาคดัเลือกบคุคลเขา้ด ารงต าแหน่งผูบ้รหิาร
ของบรษิัท คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ไดจ้ดัใหม้ีการติดตามความคืบหนา้แผนสืบทอดต าแหน่ง  

เมื่อต าแหน่งผูบ้รหิารระดบัประธานเจา้หนา้ที่บรหิารว่างลงหรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ในต าแหน่งได ้
บรษิัทจะมีระบบการใหผู้บ้รหิารในระดบัใกลเ้คียง หรือระดบัรองเป็นผูร้กัษาการในต าแหน่งจนกว่าจะมีการสรรหาและคดัเลือก
บคุคลที่มีคณุสมบตัิตามหลกัเกณฑท์ี่บรษิัทก าหนด และตอ้งเป็นผูท้ี่มีวิสยัทศัน ์ความรูค้วามสามารถ ประสบการณ ์และความ
เหมาะสมกบัวฒันธรรมองคก์ร โดยการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผูส้รรหาเพื่อน าเสนอ
ต่อคณะกรรมการบรษิัท พิจารณาอนมุตัิแต่งตัง้ผูท้ี่มีความเหมาะสมใหด้ ารงต าแหน่งแทนต่อไป 

2. ระดับผู้บริหำรระดับสูง หรือต ำแหน่งส ำคัญทีส่่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจหำกต ำแหน่งว่ำงลง 

  เมื่อต าแหน่งผูบ้ริหารระดบัสงู หรือต าแหน่งส าคญัที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจว่างลง หรือผูอ้ยู่ในต าแหน่งไม่
สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ในต าแหน่งได ้บริษัทจะน าเสนอผูสื้บทอดต าแหน่งที่คดัเลือกไวเ้สนอต่อประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ทัง้นี ้
การวางแผนการสืบทอดต าแหน่งของบรษิัทระดบัผูบ้รหิารมีกระบวนการ ดงันี ้

(1) วิเคราะหส์ถานการณก์ารประกอบธุรกจิของบรษิัทในดา้นกลยทุธ ์นโยบาย แผนการลงทนุ แผนงานขยายตวัของธรุกจิ 

(2) ประเมินความพรอ้มของก าลงัคนใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธข์องบรษิัททัง้ในระยะสัน้และระยะยาว 

(3) ก าหนดแผนสรา้งความพรอ้มของก าลงัคน โดยจะพฒันาพนกังานหรือสรรหาพนกังานเพื่อเตรียมทดแทนพนกังานท่ี
ออกจากบรษิัท 

(4) สรา้งแผนสรรหาพนกังาน และพฒันาฝึกอบรมพนกังาน ไวล่้วงหนา้ ก่อนพนกังานจะเกษียณหรือออกจากต าแหน่ง
ก่อนเวลา 

(5) ก าหนดคณุสมบตัิ และความสามารถ ซึ่งหมายถึง ความรู ้ทกัษะ บคุลิกภาพ และทศันคติ ที่พึงปรารถนาของพนกังาน
ในต าแหน่งนัน้ ๆ และจดัท าแผนพฒันาเป็นรายบคุคล  

(6) คดัเลือก ประเมินผลงาน และประเมินศกัยภาพของพนกังานเพื่อพิจารณาความเหมาะสม โดยใชเ้ครื่องมือทดสอบ
และประเมินบคุลากรเพื่อวิเคราะหศ์กัยภาพของพนกังาน 



 

 

บริษัท ไลทอ์ัพ โทเทลิ โซลูชั่น จ ำกัด (มหำชน) หมำยเลขเอกสำร : LTS-14-00 
LIGHT UP TOTAL SOLUTION PUBLIC 
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วันทีป่ระกำศใช้ : 25 กรกฎาคม 2566 
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(7) ระบุผูสื้บทอดต าแหน่งจากการประเมินและวิเคราะหศ์กัยภาพ ผลงาน ของพนกังาน โดยมีการแจง้ใหพ้นกังานทราบ
ล่วงหนา้ เพื่อเตรียมรบัมอบและเรียนรูง้าน และก าหนดหาผูสื้บทอดต าแหน่งส ารอง 

(8) พัฒนาและประเมินพนกังานที่คาดว่าจะเป็นผูสื้บทอดต าแหน่งว่าจะสามารถมีพัฒนาการ และสรา้งผลงานตามที่
คาดหวงัไดจ้ริง กรณีไม่เป็นตามคาดหมายใหด้ าเนินการคดัเลือกและวางแผนการสืบทอดต าแหน่งใหม่ หรือพฒันา  
ผูสื้บทอดต าแหน่งส ารองแทน (ถา้มี) หรือสรรหา และคดัเลือกจากบคุคลภายนอก ทัง้นี ้ในกรณีไม่เป็นตามคาดหมาย 
การพิจารณาผูสื้บทอดต าแหน่งใหม่ จะพิจารณาจากบุคลากรภายในองคก์ร และบริษัทในเครือก่อนเป็นล าดับแรก 
หลงัจากนัน้จึงจะเป็นการพิจารณาผูสื้บทอดต าแหน่งจากบคุลากรภายนอกเป็นล าดบัถดัไป 

อนุมตัิโดย 

 มติที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัทครัง้ที่ 1/2566 เมื่อวนัท่ี 25 กรกฎาคม 2566 และมีผลบงัคบัใชใ้นวนัเดียวกนั 
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